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ANNOTATSIOON

Oma kutse sdilitamiseks peab apteeker end 2 aasta jooksul tdiendama erialaste koolitustega
40 taiendkoolituspunkti ulatuses. Lisaks erialastele koolitustele soovivad todandja pakkuda
motivatsioonipaketi {ihe osana ka vabatahtlike enesetdiendamiseks moeldud koolitusi.
Vabatahtlikel tdiendkoolitustel osalemise motivatsioon on aga madal ning mitmed koolitused
on tiithistatud véikese osalejate arvu tottu.

Seminarit6é eesmirk on vilja selgitada proviisorite ja farmatseutide (edaspidi {ihine nimetaja
apteeker) takistused Oppimisel ning tdiendkoolitustel osalemise motivatsioonitegurid. See
aitab tooandjatel organiseerida paremaid ning apteekrite soovidele vastavaid vabatahtlikke
tdiendkoolitusi.

Uuringu andmed koguti kvantitatiivse uurimismeetodiga, kiisimustiku abil. uuringule vastas
kokku 40 apteekrit.

Tulemustes selgus, et peamine vabatahtlikel koolitustel osalemise takistus on ajapuudus ning
sellele jargneb koolituse toimumise ebasobiv asukoht.

Peamine motivatsioonitegur koolitusel osalemiseks on aga oma teadmiste ja oskuste iildine

tdiendamine.

Votmesonad: Opimotivatsioon, takistused oOppimisel, taiskasvanud oOppija, Illeris,

apteeker.



SISSEJUHATUS

Eestis on apteegis to0tamiseks ndutav kvalifikatsioon, mille saavad apteekrid omandada
Tallinna Tervishoiu Kdrgkoolis 3-aastase farmatseudi vdi Tartu Ulikoolis 5-aastase proviisori
erialadppe kaudu. Pirast l0petamist on apteekritel kohustus kvalifikatsiooni hoidmiseks ja
tostmiseks tdiendada regulaarselt oma teadmisi ja oskusi, ldbides vahemalt 40 akadeemilist

tundi erialaseid koolitusi kahe aasta jooksul.

Kontrolli erialaste koolituste ldbimise iile teostab Ravimiamet. Juhul, kui apteeker ei ole
kahe aastase perioodi jooksul end tdiendanud 40 akadeemilise tunni ulatuses, siis on digus

Ravimiameti esindajal tiihistada apteekri kutse ning seoses sellega ka digus tootada apteegis.

Vahetades todandjat, algab kahe aastane koolitusperiood otsast peale. Erialaste koolituste
korraldamine ning korraldamisega seotud kulud on kohustatud tasuma tddandja

(Ravimiseadus §45).

Lisaks kohustuslikele erialastele koolitustele soovib todandja pakkuda apteekritele
mitmekesiseid koolitusi ka teistes valdkondades nagu motivatsiooni, juhtimine-, vaimse
tervise hoidmine ning muud sarnased teemad. Uurimistdds nimetataks neid moistega
vabatahtikud tdienduskoolitused. =~ Vabatahtlikud tdienduskoolitused ei ole apteekrile
kohustuslikud ning nende iile ei teosta jarelevalvet iikski asutus. Samas voivad need oluliselt
suurendada apteekrite oskusi ja teadmis klienditeeninduses, enesejuhtsimises jms, mis koik

aitab osalenul paremini moista ja tdita apteekri rolli varieeruvates olukordades.

Uurimistoos kasitletava apteegiketi personaliosakonna viimase 4 aasta andmed néitavad, et
soov osaleda vabatahtlikel tdiendkoolitustel on madal. Aastatel 2019-2023 pakuti apteegiketi
379. apteekrile 28 erinevat vabatahtlikku tdiendkoolitust, millest 12 koolitust tiihistati, kuna
sellele ei registreerunud piisav arv apteekreid. Ulejédinud 16. pakutud koolitused on toimunud
kuid 40% juhtudest ei ole osalenud maksimum arv apteekreid (ettevotte statistika). See aga
tdhendab, et koolituse maksumus iihe apteekri kohta on tddandjale liiga korge. Senine
ettevotte praktika on ndidanud, et osaletakse pigem kohustuslikel koolitustel, mis tagab kutse

sdilimise ning millest osavotmist kontrollib ka Ravimiamet. Erinevaid tdiendkoolitusi kiill



kiisitakse kuid kui need korraldanud ning algab registreerimine koolitusele, siis on huvi

pigem madal (ettevdtte statistika).

2022 aasta statistika jdrgi oli Eestis registreeritud 1559 proviisorit ning 1202 farmatseuti
(Tervisestatistika ja terviseuuringute andmebaas). Tootukassa t60jouvajaduste baromeeter,
mis prognoosib todjoupakkumise ja ndudluse vahelist tasakaalu 12 kuu pirast praegusest
hetkest, iitleb, et apteekritest on todturul puudujidk (Tootukassa).

Toodandjad soovivad omalt poolt teha koik selleks, et pakkuda praegustele ning ka tulevastele
apteekritele kvaliteetset motivatsioonipaketti, mille iiks oluline osa on vdimalus
enesetdiendamiseks ja -arendamiseks. Terviklik ning ldbimdeldud motivatsioonipakett tagab

apteekrite heaolu ning stabiilsuse.

Tootukassa andmed viitavad apteekrite puudujddgile, mis voib osaliselt mdjutada ametis
olijate valmidust tdiendkoolitustel osaleda. Samas on apteekrite madal huvi osaleda
vabatahtlikel tdiendkoolitusel on viinud olukorrani, kus mdned kavandatud koolitused on
tithistatud huvi puudumise tottu. See on vastuolus té0andjate sooviga pakkuda apteekrile

motivatsioonipaketi raames laiapohjalist ja mitmekiilgset voimalust enesearenguks.

Apteekrite koolitusvaldkonda on vidhe uuritud. Samas on uuritud tdiskasvanud Oppijate
Opibarjddre ja nendega toimetulekut. Reet Jakobson leidis oma uurimistods, et
Opibarjddridena kogetakse madalat Opimotivatsiooni, vdheseid Opioskusi ning varasemaid

ebameeldivaid dpikogemusi (Jakobson, R. 2021).

Seminaritod eesmdrk on vilja selgitada apteekrite motivatsioonitegurid ja  takistused
vabatahtlikel tdiendkoolitustel osalemisel iihe apeegiketi néitel, et aidata to6andjal kujundada
apteekrite vajadustele ja ootustele vastav koolituste motivatsioonipakett. Uuringu kaudu
ptiitakse moista, millised tegurid mdjutavad apteekrite osalemist vOi mitte osalemist

vabatahtlike tdiendkoolitustel ja kuidas neid motiveerida parema osalemise saavutamiseks.

Tulenevalt seminaritdd eesmirgist on uurimiskiisimused jérgmised:
1. Millised on apteekrite peamised takistused osalemaks vabatahtlikel tdiendkoolitustel?

2. Mis motiveerib apteekreid osalema vabatahtlikel tdiendkoolitustel?



Uuring ldbiviimiseks kasutatakse kvantitatiivset uurimismeetodit ning poolstruktureeritud
intervjuud. Valimi moodustab 50 Eesti erinevates kohtades elavad/tdotavad ning erinevas
vanuselises kategoorias olevad apteekrid. Valimi moodustamisel voetakse arvesse ka
apteekrite toOstaazi, et mdista, kuidas see mdjutab nende motivatsiooni tdiendkoolitustel
osalemisel. Uuringu tulemused annavad panuse apteekrite koolitusvaldkonna paremaks

madistmiseks ning aitavad kujundada tdhusamaid strateegiaid nende motiveerimiseks.

Kéesoleva uurimistdo teoreetilises osas antakse iilevaade, millised on peamised tdiskasvanud
oppija Opiparjddrid ning mis modjutab Oppija motivatsiooni. Teoreetilise iilevaate Iopus
sOnastatakse uurimisprobleem ning eesmérk. Analiiiitilises osas tutvustatakse uuringu

tulemusi ning arutletakse saadud tulemuste iile teoreetilistest seisukohtadest ldhtuvalt.

Kes on taiskasvanud oppija?

Taiskasvanud Oppijat iseloomustavad enesejuhtimise vOime, vdime siduda Oppeprotsess
isikliku kogemusega, motivatsioon 0ppida paremini oma t66d voi omandada uusi oskusi ning
suundumus lahendada elulisi probleeme. Oluline on ka sisemisest vajadusest lahtuv dppimine

(Knowles, 1980).

Traditsiooniliselt on Oppimist defineeritud kui protsessi, mille kdigus inimene omandab
teadmisi, oskusi ja ka hoiakuid ja arvamusi. Professionaalselt on seda peetud kognitiivse
pstihholoogia valdkonda kuuluvaks koos selliste valdkondadega nagu taju, motlemine ja milu

(Illeris, 2011).

Oppimine on protsess, mille tagajirjel toimuvad mingid piisivad muutused (Illeris, 2002).
Inimese Oppimise eesmdrgid ja ulatus sdltuvad sotsiaalsest keskkonnast, kus ta viibib, tema
Opivajadustest ja -vOimalustest, individuaalsest motivatsioonist ja valmisolekust dppida kogu

elu (Jogi, L., Karu, K. 2011).

Vastavalt Illerisele koosneb dppimine kahte tiilipi protsessidest: vilistest interaktsioonidest
oppija ja keskkonna vahel ning sisemistest psiihholoogilistest protsessidest, mille kéigus
omandatakse uusi teadmisi. Teisalt jaguneb Oppimine kognitiivseks (teadmised ja oskused),
emotsionaalseks (tunded ja motivatsioon) ja sotsiaalseks (kommunikatsioon ja koostdd)
dimensiooniks. Kognitiivne ja emotsionaalne dimensioon tulenevad mdlemad sisemisest

interaktsioonist. Esimese eesmirgiks on maailma mdtestamine ja teadmiste omandamine,



samal ajal kui teine piiiiab sdilitada vaimset tasakaalu. Sotsiaalne dimensioon on vilise
interaktsiooni tulemus. Kdik kolm on omavahel tihedalt seotud ning mdjutavad teineteist.
Tavalises klassiruumi kontekstis on Opilased sotsiaalses interaktsioonis Opetajaga, kuigi
samaaegselt eeldatakse neilt kognitiivset teadmiste omandamist ja siinteesi. Opilase teadmiste
omandamine ei sOltu aga ainult kognitiivsetest tegevustest, pigem vastupidi. Teadmiste
omandamist vOib takistada nditeks Opetaja suutmatus ainet piisavalt histi selgitada.
Negatiivsed suhted Opetajaga toovad méngu ka emotsionaalse dimensiooni, mis voib samuti

takistada teadmiste omandamist (Illeris, 2003).
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Joonis 1. Indiviidi dppimine (Illeris, 2003)

Kodik Oppimise dimensioonid on omavahel seotud dppimise osad ning praktikas nad eraldi
osadena ei eksisteeri — see tadhendab, et vaid {ihte dimensiooni Oppijas arendada ei saa (Illeris,

2002). Knud Illeris on sidunud kolm dppimise dimensiooni dpibarjidridega.



Taiskasvanud oppija opibarjairid

Oppimise takistused ehk see, mis juhtub siis, kui planeeritud dppimisest ei ole aru saadud vdi
on aru saadud puudulikult vdi moonutatult (Illeris, 2015,). Illeris on vélja toonud kolm

Opibarjadride liiki: valesti Oppimine, kaitse dppimise eest ja vastupanu Oppimisele.

Valesti oppimise (kognitiivne Opibarjiir) all moistetakse olukorda, kus dppija dpitulemused
el vasta seatud ootustele, eesmarkidele. Valesti dppimist esineb sageli, nditeks saab Oppija
uuest infost valesti aru voi ei suudeta piisavalt keskenduda, mis toob omakorda kaasa selle, et
oppija ei saa pdris tdpselt aru, mida tulnuks tegelikult dppida voi mdistab seda valesti. Kui
selline dpibarjdir on tuvastatud, siis on seda vdimalik parandada. Kuid valesti dppimine voib
tuua kaasa ka suuremad tagajirjed, kui valesti Opitu kinnitub ja levib edasi. Valesti dppimine
voib  avalduda  keskendumisraskustena, mittemoistmisena, ebadnnestunud info
omandamisena, arvamusena, et Opetatav on juba niigi teada ning ei vaja uuesti Oppimist.

(Illeris, 2007).

Kaitse dppimise eest (emotsionaalne Opibarjdir) on moonutatud dppimine. Oppija vaib
moonutada informatsiooni vastavalt sellele, mida ta juba teab. Mingisugusel pdhjusel dppija
aktsepteerib vOi ignoreerib uusi teadmisi ning dppimist ei toimu. Emotsionaalne dpibarjdér
avaldub viha, kurbuse, meeleheitena; madala enesehinnanguna, enese alahindamisena,

vastanduva kéditumisena pohjendamatu autoriteetsuse vastu (Illeris, 2002).

Vastupanu Oppimisele (sotsiaalne Opibarjdér) on seotud sotsiaalsusega ning tdhendab
vastuolulist dppimist. Oppimine vdib olla vastuolus Oppija eelistuste, arusaamade vdi
vadrtustega. Vastupanu on véga sageli esinev Opibarjaar. (Illeris, 2009). Sotsiaalne dpibarjdar
voib olla tingitud konfliktsetest situatsioonidest, survestamisest, ebameeldivatest Oppe
olukordadest (juhendaja, Oppeaine, sotsiaalne olukord), uute oskuste, ideede, hoiakute
omandamisest, arusaamatusest, kui Opitav ei lange kokku varasemate kogemuste voi

teadmistega (Illeris, 2002).
Opimotivatsioon

Victor Vroomi ootuste teooria keskendub ideele, et inimesed on valmis pingutama, kui

sellele jargneb viirtuslik ja soovitud tasu. Inimene kéitub teatud viisil tuginedes ootusele, et



tegevusele jirgneb tulemus, milleks on hiive ja see hiive on indiviidi jaoks atraktiivne.
Ootuste mudel koosneb kolmest muutujast: ootus (toimetuleku tdenédosus), hiivituse
toendosus ja hiivitise atraktiivsus. Vroom rdhutab, et inimese motivatsiooni mdjutab, kui
palju nad hindavad mistahes tegevusega seotud tasu, kui palju nad usuvad, et pingutades
saavutavad nad héid tulemusi (ootused) ning kui palju nad usuvad, et head tulemused toovad

kaasa védrilise tasu (University of Cambridge, n.d.).

Motivatsioon saavutatakse nende kolme teguri korrutisena, mis tdhendab, et motivatsioon
puudub, kui isegi iiks teguritest on null voi negatiivne, ning motivatsiooni olemasoluks

peavad koik tegurid olema positiivsed. (University of Cambridge, n.d.).

METOODIKA

Kéesolevas uurimistoos on kasutatud kvantitatiivset uurimisviisi.
Andmekogumisinstrumendina on kasutatud kiisimustikku. Kiisimustik on kirjalike kiisimuste
kogum, mis koosneb lihtsatest standardiseeritud kiisimustest, millel on vastusevariandid,
mille seast vastaja saab valida (Bruce ja Yearley 2006). Kiisimustiku kasutamine annab
mulle vOimaluse uurida Eesti eri paigus elavate ja tootavate apteekrite takistusi ning
motivatsiooni tegureid koolitustel osalemisel. Uurimistod peaks andma vastuse ka
kiisimusele, kas maapiirkondades elavate apteekrite Oppimise takistused ja motivatsioon

erineb suurlinnades ja keskustes elavate apteekrite omast.

Kiisimustikus on kolm plokki: sissejuhatavad kiisimused, milles on kiisitud elukohta, vanust
ning tdostaazi. Teine plokk sisaldab kiisimusi Oppimise takistuste kohta ning kolmandas
plokis on kiisimused Opimotivatsiooni kohta. Kokku on uuringus 8 sisulist kiisimust. Soovi

korral oli vastajatel voimalik oma valikuid tdpsustada ning selgitada.

Kiisimustiku koostamine ning andmete kogumine toimus Google Forms keskkonnas. Link
koos selgitusega uurimise olulisusest ning eesmarkidest saadeti apteekidesse iildisele e-posti

aadressile.

ANDMETE ANALUUS

Vastajad hindasid, kuivord nad ndustuvad kiisimustiku vididetega 7 pallisel Likerti tiiiipi

skaalal (1 — iildse ei ndustu ja 7 — ndustun tiiesti). Kiisimustiku 16pus said vastajad anda



tdiendkoolitustele ka soovitusindeksi, mida hinnati Likerti tiitipi 10 palli skaalal (1 - ei
soovita {ildse ja 10 - soovitan vdga). Koolitustel osalemise takistuste alla on koondatud 4
kiisimust, mis annavad aimu sellest, kui palju apteekrid koolitustel osalevad ning millised on
nende peamised takistused, miks nad ei vali enamaid koolitusi. Motivatsiooni kohta oli

samuti esitatud 4 kiisimust.

Statistiliseks andmetd6tluseks kasutasin vabavaralist Jamovi andmetdotluskeskkonda.

ANALUUS

Soov oli aru saada, kas apteekrite elukoha, vanuse ning to0staazi ja koolitustel osalemise
aktiivsuse vahel on seos.

Peamised statistilised niitajad mainitud tegurite kohta on jargmised:

Tabel 1. Vastanud apteekri elukoht maakonniti

Elukoht Loendus 9% kokku Kumulatiivne %
Harju maakond 18 45.0% 45.0%
Ida-Viru maakond 4 10.0% 55.0%
Jarva maakond 1 2.5% 57.5%
Jégeva maakond 1 2.5% 60.0%
Laane -Viru maakond 1 2.5% 62.5%
Laane maakond 1 2.5% 65.0 %
Pamu maakond 3 7.5% 72.5%
Saare maakond 1 2.5% 75.0%
Tartu maakond 9 22.5% 97.5%
Valga maakond 1 2.5% 100.0%

Tabel 2. T60staaz

Tootatud aeg Loendus % kokku Kumulatiivne %

11-15 T 17.5% 17.5%
16-20 5 12.5% 30.0%
6-10 T 17.5% 47.5%
0-5 3 7.5 % 35.0%

21- 18 45.0% 100.0%




Tabel 3. Vanus

Vanus Loendus % kokku Kumulatiivne %

22-30 2 5.0% 5.0%
31-40 12 30.0% 35.0%
41-50 9 22.5% 57.5%
51-60 10 25.0% 82.5%
61-70 7 17.5% 100.0 %

Jargnevad sisuliste kiisimuste tulemused esitatakse uurimiskiisimuste kaupa.
1. Millised on apteekrite peamised takistused osalemaks motivatsioonikoolitustel?

Apteekritelt uuriti, kui paljudel tdiendkoolitustel on nad osalenud viimase aasta jooksul.

@ Ei ole osalenud uhelgi koolitusel.
® 12

® 34

@ Rohkem kui 4-1 koolitusel

Joonis 1. Koolitustel osalemise aktiivsus

18 apteekrit on osalenud 1-2 koolitusel aasta jooksul, mis oli kdige sagedasem vastus. 8
apteekrit ehk 20 % vastanutest on osalenud rohkem kui 4 koolitusel ning 4 apteekrit ei ole

osalenud tihelgi tdiendkoolitusel.

Uuriti, millistel pohjustel ei ole osaletud rohkematel koolitustel ning kdige enam toodi vélja

ajapuudust.



Aja puudumine 30 (75%)

Mativatsioon puudumine 3(7,5%)

Ei pakuta koolitusi teemadel, mis

mind huvitaksid 8 (20%)

Finanispirrangud 4 (10%%)

Fooliiuste toimumise asukoht on

14 %
ebasobiv (35%)

Muu pdhjus

Joonis 2. Peamised takistused koolitustel osalemiseks.

Uurimistulemustest ndhtub, kas koolitustel osalemise aktiivsus soltub apteekri vanusest.

Nendel kahel teguril omavahel seost ei ole ning see on vilja toodud alljargnevas tabelis.

Tabel 4. Koolitustel osalemise kord ning apteekri vanus.

Koolitustel osalemise kord
Vanus Okorda 1-2korda 3-4korda 4... Kokku

22-30 0 1 1 0 2
31-40 2 8 0 2 12
41-50 0 3 2 4 9
51-60 1 5 4 0 10
61-70 1 1 3 2 7
Kokku 4 18 10 8 40

X2 Tests

Value df p

¥ 15.6 12 0.213
N 40

Tabel néditab, et seos apteekri vanuse ning koolitustel osalemise kordade vahel on ndrk.

(p=0,213) Koolitustel osaletakse vanusest sdltumata.

Eespool on vilja toodud, et koolitustel osalemise peamine takistus on aja puudus ning

sagedasti on mainitud ka ebasobivat asukohta. Kiisides apteekritelt, kuivord koolitustel



osalemine on neile koormav, siis 40% osalejatest ei olnud selle viitega iildse ndus voi pigem

ei olnud ndus ning vaid 10% vastanutest ndustusid viitaga tdielikult voi osaliselt.

Tabel 5. Koormav osalemine koolitustel.

Koormav osalemine Loendus % kokku Cumulative %

1 Ei ndustu uldse 9 22.5% 22.5%
2 7 17.5% 40.0%
3 - 10.0% 50.0%
4 7 17.5% 67.5%
5 9 22.5% 90.0 %
6 2 5.0% 95.0%
7 Noustun taielikult 2 5.0% 100.0%

Viimase kiisimusena wuuriti, kuivord rahul on apteekrid pakutavate tdiendkoolitus
vOimalustega. Siin on 55% apteekritest pakutavate voimalustega kas védga rahul voi pigem

rahul ning mitte tikski apteeker ei véitnud, et ei ole pakutavate voimalustega iildse rahul.

Tabel 6. Rahulolu pakutavate koolitustega

Rahulolu pakutavate koolitustega Loendus % of Total Cumulative %

3 1 2.5% 2.5%
4 6 15.0% 17.5%
5 11 27.5% 45.0 %
6 14 35.0% 80.0%
7 Olen vaga rahul 8 20.0% 100.0%

Teine uurimiskiisimus oli:

2. Mis motiveerib apteekreid osalema motivatsioonikoolitustel.

Peamine motivatsioonitegur tdiendkoolitustel osalemiseks on “Oma oskuste ja teadmiste
iildine tdiendamine”. Antud motivatsiooniteguri toid vélja 100% koik kiisitlusele vastanud

apteekrid.

Sellele jargnev motivatsioonitegur on “Kutse eetika ja - kohustused”. Jargnev tabel niitab

motivatsioonitegurite loetelu ning mitu korda vastav tegur vilja toodi.



Karjaari edendamine

Oma teadmisie ja oskuste Uldine

40 (100%
taiendamine ( )

Kutse-eetika ja -kohustused 19 (47 5%)

Muud péhjused

Joonis 3. Motivatsioonitegurid koolitustel osalemiseks

Lickerti tiitipi skaalal uuriti, kas tdoandja toetab ja motiveerib tdiendkoolitustel osalemist.

Tabel 7. Todandja toetus koolitustel osalemiseks.

Todandja toetus Loendus % kokku Kumulatiivne %

1 Eindustu Gldse 1 2.5% 2.5%
2 1 2.5% 5.0%
3 5 12.5% 17.5%
4 5] 15.0% 32.5%
5 6 15.0% 47.5%
6 10 25.0% 72.5%
T Noustun taielikult 11 27.5% 100.0%

Ule poolte vastajatest ndustub tiielikult vdi osaliselt, et tddandja toetab ja motiveerib neid.

Uurisime ka koolituste soovitusindeksit ning kiisisime taas Likerti tiitipi 10 pallisel skaalal

“Kuivord soovitad kolleegil osaleda todandja poolt pakutavatel tdiendkoolitustel?

Tabel 8. Koolituste soovitusindeks



Soovitusindeks Loendus o4 kokku Kumulatiivne %

1 Eisoovita ildse 1 2.5 % 2.5 %
5 3 12.5% 15.0%
6 3 7.5% 22.5%
7 5 12.5% 35.0%
8 11 27.5% 62.5 %
9 2 5.0% 67.5%
10 Soovitan \,réga 13 32.5% 100.0 %

Koolitustega rahulolu kiisimusele oli lisatud ka kommentaari jdtmise vdimalus, milles sai
anda tdpsemaid selgitusi. Kommentaaridena on juurde lisatud:

“Pole iihtegi reaalset takistust, peale “ei viitsi”; “Voimalik on valida viga erinevate
teemade hulgast”; “Kui aega ja tahtmist, siis erinevaid koolitusi on piisavalt”;

“Tdiendkoolitusi sooviks teha toéajast”.

ARUTELU JA KOKKUVOTE

Seminaritod eesmargiks oli vilja selgitada apteekrite Opibarjddrid ning tdiendkoolitustel
osalemise motivatsioon iihe apteegiketi niitel. Kiisimustiku sissejuhatavas osas esitati
apteekritele kolm kiisimust: apteekrite vanus, elukoht ning td0staaz apteegis. Nende
kiisimuste esitamise eesmérk oli aru saada, kas apteekri elukoha, apteekri vanuse ja tema
toostaazi ning koolitustel osalemise aktiivsuse vahel on mingi seos.

Mitte iihegi eelpool mainitud teguri ning koolitustel osalemise aktiivsuse vahel ei ole seost.
Suurem osa vabatahtlikest tdiendkoolitustest korraldatakse Tallinnas. Selle seosega sooviti
moista, millises ulatuses peaks koolitusi 1dbi viima teistes Eesti suurlinnades. Kahjuks ei
vastanud kiisimustikule piisavalt apteekreid erinevatest maakondadest, et luua seos elukoha
ning koolitustel osalemise aktiivsuse vahel.

Samuti néitab tabel 3, et vabatahtlikel tdiendkoolitustel osaletakse sGltumata vanusest vOi
toOstaaZist.

Esimene uurimiskiisimus Millised on apteekrite peamised takistused osalemaks vabatahtlikel
tdiendkoolitustel? selgub, et peamiseks takistuseks loetakse aja puudust. Soovi korral oli

apteekritel voimalus on vastust tdpsustada ning tdpsustusena selgus, et apteegis on tool liiga



vihe personali, mille tdttu on keeruline leida vaba aega enese tdiendamiseks.
Kommentaaridena on juurde lisatud:

“Koolitused toimuvad peamiselt Tallinnas voi Tartus. Ei saa sinna minna”; “Toétajate
puudus - ei saa osaleda, kuna keegi peab tool olema”; “Ei jid aega t60 korvalt”; “Tihe
toograafik, toétamine iiletundidega ning vabast pdevast koolitusele minek ei ole motiveeriv”,;

“Kiire elu ja enda ebamugavustsooni asetamine”

Tapsustavate kommentaaridena on personali puudus kodige enam esile kerkiv takistus
koolitustel osalemiseks. Illerise dpibarjddride liigituses kuuluvad need dppimisele vastupanu
osutamise dimensiooni, kus Oppimine on vastuolus Oppija eelistuste, viirtuste ja
arusaamisega (Illeris, 2002). Sotsiaalne OJpibarjddr voib olla tingitud konfliktsetest
situatsioonidest, survestamisest, ebameeldivatest dppe olukordadest, milleks vdib siin lugeda
nditeks koolituste ebasobivat asukohta.

Apteekritelt kiisiti, kuivord nad peavad tdienkoolitustel osalemist koormavaks. 40%
vastanutest ei pea koolitustel osalemist koormavaks ning 10% osalejatest peab. Ulejainud

vastajad paigutusid nende kahe vahele.

Takistusi puudutavad kiisimused niitavad, et rahulolu pakutavate tdiendkoolituse
voimalustega on korge. 55% apteekritest olid vdga voi pigem rahul ning iikski vastaja ei
olnud tidielikult rahulolematu. Apteekrid ei pea ka tdiendkoolitustel osalemist koormavaks.
See viitab sellele, et kuigi osalemine voib olla piiratud, on nad rahul neile pakutavate

vOimalustega.

Teine uurimiskiisimus keskendub Oppimise motivatsioonile ning kiisiti Mis motiveerib
apteekreid osalema vabatahtlikel tdiendkoolitustel?

Peamise motivatsioonitegurina tuuakse vilja oma teadmiste ja oskuste iildise tdiendamise.
Selle mirkisid dra 100% koik kiisimustikule vastanud apteekrid. Sellele jargnes
motivatsioonina kutse-eetika ja -kohustused, mis margiti dra 19-1 korral.

52.5% vastanutest vididab, et todandja toetab tdiendkoolitustel osalemist téielikult. 17,5%
iitleb aga, et todandja ei toata iildse voi toetab liiga vdhe. Mitmel korral tuuakse

vabavastusena vélja transpordi puudumist, et sdita Tallinnasse koolitusele.

Victor Vroom iitleb, et inimesed on valmis pingutama, kui sellele jargneb viirtuslik ja

soovitud tasu (University of Cambridge, n.d.)



Uuringust 1dhtub, et apteekrite ootuseid ei ole selles osas tdidetud. Koolitused ei paku
piisavalt motivatsiooni osalemiseks ning seda erinevatel pdhjustel. Kas puudub motivatsioon
tervikuna, koolituste toimumise asukoht on ebasobiv voi apteegis liiga palju t66d ning vabu

pdevi eelistatakse veeta teisiti.

Uurimist6d piiranguks on asjaolu, et kuigi kiisimustiku sissejuhatuses oli vélja toodud, et
vastata palutakse vaid vabatahtlikele koolitustele, siis {ihest vastusest vdis vélja lugeda, et
vastamisel vOeti siiski arvesse ka kohustuslikke koolitusi.

Kéesolev seminaritod toi vélja apteekrite Opibarjddrid ning tdiendkoolitustel osalemise
motivatsiooni tegurid iihe apteegiketi niitel.

To6 praktiline vdirtus seisneb selles, et autorile teadaolevalt ei ole Eestis uuritud apteekrite
vabatahtlikel tdiendkoolitustel osalemise Opibarjddre ega motivatsioonitegureid ning see
uuring aitab todandjatel paremini organiseerida ning slistematiseerida koolitusi. T66 tulemusi
saavad kasutada nii uuringualune apteegikett kui ka koik teised apteegid. Samuti annab see
todandjatele vdoimaluse muuta apteekrite arenguvdimalused aktraktiivsemaks ning kasvatada

seelédbi apteekri elukutse populaarsust.
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